cogniport

frisches Wissen aufladen

SERVICEPORTAL

BIETEN SIE DIE SERVICES IHRER EINRICHTUNGEN UND DIENSTLEISTUNGEN SCHON ONLINE AN?

Das Serviceportal ist die Schnittstelle zwischen den Dienstleistungen Ihrer Verwaltung, den
Mitarbeiter:innen und den Biirgern. Offnen Sie fiir Ihre Mitarbeiter:innen das Tor zu einem
wartungsfreundlichen Portal, um alle Informationen und Akteure miteinander zu verknlpfen.

WISSEN IHRE SACHBEARBEITER:INNEN WIE SIE EINGEHENDE ANTRAGE MANAGEN MUSSEN?
Eingehende Antrage und Aufgaben werden den Sachbearbeitern automatisiert bereitgestellit.
Beherrschen Ihre Sachbearbeiter:innen jedoch fir Ihre Alltagsaufgaben den Postkorb, um
effektiv und sicher damit zu arbeiten? Wir bieten das nétige Wissen an.

SIE MOCHTEN IHRE MITARBEITER:INNEN MIT DEM SERVICEPORTAL VERTRAUT MACHEN?

Dann starten Sie jetzt mit einem unserer beiden Schulungsformate, sodass Ihre Mitarbeiter:innen
bestens vorbereitet sind.

lhre Optionen

Wahlen Sie Ihre Option und kontaktieren Sie uns:

o +492415001880-0
¥ info@cogniport.de
@ https://cogniport.de



